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INFORME DE GESTION DE LA DIRECCION DE
COMUNICACIONES E INFORMATICA JURIDICA

SUMILLA

Reingenieria de Gestion: se ha planteado y ejecutado nuevos procesos administrativos y
regulatorios en ¢l disefio de la gestion interna, a fin de garantizar el sincretismo laboral para un
debido funcionamiento de la DCTJ.

Buen servicio: todos los miembros laborales de la DCII, conocen y comprenden la importancia
del Buen Servicio, como resultado de nuestra fuente laboral.

Sistematizacion documentaria: en el presente siglo es de notable relevancia conformar un
Backup virtual, del acervo documentario de la DCIJ.

Directiva N° 001-2018-DCILJ-CAL, Tratamiento y Proteccion de Datos Personales en el
Colegio de Abogados de Lima.

Directiva N° 002-2018-DCLJ-CAL, Lineamientos para la Inscripcion y Registro de los
Agremiados en el Colegio de Abogados de Lima

Directiva N° 003-2018/DE/CAL, Proceso de Recuperacion, Cobranza y Permanencia (PRCP)
de los Agremiados en el Colegio de Abogados de Lima, Capitulo V. (Trabajo coordinado por la
Direccion de Economia)

Acuerdos de Junta Directiva, de innovacion y gestion eficiente.

Dos propuestas de Convenio interinstitucional

La DCIJ, propuso el procedimiento para la Adecuacion a la Ley N° 29733, Ley de Proteccién de
los Datos Personales (LPDP) establecido en el Plan de Trabajo 2018.

Se implement6 las Medidas de Seguridad y las Medidas Correctivas sobre el tratamiento de los
datos personales del Gremio.

Revista del Foro, Fisica y Virtual con ISSN International, arbitrado e indexado, con un
presupuesto de 5,000 ejemplares para el 2018-2019.

Ingresos obtenidos en la Direccion de Comunicaciones e Informdtica Juridica:

YV V VY

Publicaciones en la Pagina Web S/, 1288+32422.15 =33,710.15

Ingresos por Actualidad Juridica. S/. 6,210.00

Ingreso de impresione y fotocopia S/. 4,469.00

Eliminacion de la Caja Chica, (costo/gasto S/ 0.00)

Recuperacion de S/. 33,167.12 a favor del CAL. A través de un reclamo juridico contra
Telefénica SAA por incumplimiento de contrato en el servicio de datos, materializindose con el
recupero efectivo de 22 notas de crédito.

Recuperacion de S/. 650 + IGV, por inconvenientes en las transacciones del Pago On Line.

Los fondos anteriormente sefialados suman un total aproximado de S/ 33,817.12 Soles + IGV,
depositados a la cuenta general del CAL.

Total de ingresos y recuperaciones: S/ 78,206.27
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INTRODUCCION

La Direccion de Comunicacidn ¢ Informatica Juridica (DCIJ), por Estatuto delega a la
Directora la imagen institucional del Colegio de Abogados de Lima (CAL), la difusion de las
actividades, promover Convenios con los medios de comunicacion. Asi como, ocupa la
Direccién de la Revista del Foro y garanliza su edicion periddica. Siendo nuestro algido
compromiso promocionar la produccicn intelectual del Abogado a través, del Fondo Editorial.

Es por ello, que nuestra gestion ha proyectado al Colegio de Abogados de Lima, a

través de la Revista del Foro, mas alld de nuestras fronteras a fin de socializar y exportar
investigaciones y corrientes juridicas emergentes del Pert.

ORGANIGRAMA DE LA DCI1J

DECANATO

DIRECCION DE COMUNICACIONES E
INFORMATICA JURIDICA

SECRETARIA

AREA DE TECNOLOGIAS DE l ! AREA DE PRENSA E IMAGEN
INFORMACION Y COMUNICACION EN | : INSTITUCIONAL
INNOVACION TECNOLOGICA : ;
I

Antes de continuar con la descripcion del [nforme de Gestion-2018, es indispensable tomar
como puntos de referencia los siguientes objetivos, planteados en nuestro Plan de Trabajo al
inicio de la Gestion:

1) Implementacion del Boletin Informativo Digital.

2) Implementacion del Pago Virtual sistematizado con Visa Net

3) Implementacion del Expediente Electronico Administrativo -CAL.
4) Optimizacidn Operativa del Sistema Integrado SPRING.

5) Sistematizar el Sistema de Tramite Documentario Electrénico invirtiendo para su
aplicacion.

6) Restructuracién, renovacioén y dinamismo participativo de la Pdgina Web del Colegi
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de Abogados de Lima para transformarla innovativamente en un medio amigable al
gremio.

7) Gestion para la implementacién virtual de la Revista Digital del CAL (ISSN)

8) Concientizacion Digital del agremiado y la sociedad.

9) Asesoria y defensa Juridica para proteger los Datos Personales de los agremiados
conforme a la Ley N° 29733,

10) Implementacion especifica de medidas de seguridad juridica para evitar los costos
economicos y otras sanciones por el incumpliendo de la legislacion de Proteccion de
Datos Personales en el uso, administracion y posesion de la base de datos y el Big Data
del CAL. (para el cuadro unir dos)

11) Programacion del CALTYV y expansion en la sociedad gremial.

12) Formulacién de propuestas de Convenios con medios de comunicacion de alcance
nacional e internacional.

13) Unificacion e institucionalizacion de las Redes Sociales del CATL.

14) Organizacion y coordinaciéon de las capacitaciones formativas del gremio a través
de la concientizacion digital de los diversos eventos.

15) Revalorizacion de la Tabla de Cotizacion para las publicaciones en nuestros medios
de comunicacion del CAL,

i DIRECCION DE COMUNICACIONES E INFORMATICA JURIDICA

Direccién de Comunicacién e Informdtica Juridica es uno de los érganos de gobierno
que conforma la Junta Directiva del Colegio de Abogados de Lima.

En este sentido, la presente gestion se caracteriza por la implementacién de la
digitalizacion y la Innovacion Tecnoldgica; a través, de la Coordinacién de la
Innovacién Tecnoldgica, plasmado en el desarrollo de la Gestién, en el ofrecimiento
virtual de servicios al Gremio y en la inclusién de los miembros de la Orden superando
las fronteras. |

En este sentido, presentamos:

1.1. Mejoras en la Direccidn

»  Reingenieria de Gestién: se ha planteado y gjecutado nuevos procesos administrativos y
regulatorios en el disefio de la gestion interna, a fin de garantizar el sincretismo laboral
para un debido funcionamiento de la DCILJ.

» Buen servicio: todos los miembros laborales de la DCITJ, conocen y comprenden la
importancia del Buen Servicio, como resultado de nuestra fuente laboral,

> Sistematizacion documentaria: en el presente siglo es de notable relevancia conformar
un Backup virtual, del acervo documentario de la DCIJ.

Colegio de Abogados de Lima
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|.2.Directivas propuestas:

»  Directiva N°® 001-2018-DCIJ-CAL, Tratamiento v Proteccion de Datos Personales en
el Colegio de Abogados de Lima.

»  Directiva N° 002-2018-DCIJ-CAL, Lineamientos para la Inscripcion y Registro de los
Agremiados en el Colegio de Abogados de Lima.

»  Directiva N° 003-2018/DE/CAL, Proceso de Recuperacion, Cobranza y Permanencia
(PRCP) de los Agremiados en el Colegio de Abogados de Lima, Capitulo V. (Trabajo
coordinado por la Direccion de Economia)

1.3 . Acuerdos de Junta Directiva logrados por la DCIJ.

> Acuerdo N° 089-ACTA -20-02-2018-CAL/ID. Aprobar la revalorizacion del tarifario
de costos por anuncios publicitarios en la pdgina web, a fin de optimizar los recursos
del CAL y seleccionar el contenido a publicar en la pagina gremial.

> Acuerdo N° 090-ACTA -20-02-2018-CAL/JD. Implementacion del Pago Virtual.

»  Acuerdo N° 104-ACTA -06-03-2018-CAL/JD. Trabajo Coordinado para el presupuesto
del Pago Virtual.

»  Acuerdo N° 302-ACTA -24-07-2018-CAL/JD. Concientizacién para la proteccion del
Banco de Datos y adecuacion del CAL a la Ley N° 29733,

»  Acuerdo N° 317-ACTA -31-07-2018-CAL/JD. El procedimiento de la Adecuacion del
CAL a la Ley N° 29733 y otros.

»  Acuerdo N° 328-ACTA -07-08-2018-CAL/JD. Internacionalizacion de la Revista Del
Foro N° 105-2018.

»  Acuerdo N°® 352-ACTA -28-08-2018-CAL/JD. Aprobacién de la Revista Del Foro N°
105-2018, virtual ademads de la fisica.
Entre ofros logros fomentados por esta Direccidn.

1.4. Propuestas de Convenios

»  Convenio con la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM) Carta N° 188-
2018-CAL/DCII. Fondo Editorial para la publicacion de la Revista Del Foro 106-2019.

> Convenio con la Pontificia Universidad Catolica del Pert (PUCP) Carta N° 190-2018-
CAL/DCII. Fondo Editorial para la publicacion de la Revista Del Foro 106-2019.

1.5 Implementacion legal y actualizacién normativa

» La DCIJ, propuso el procedimiento para la Adecuacién a la Ley N° 29733, Ley de
Proteccidn de los Datos Personales (LPDP) establecido en el Plan de Trabajo 2018.

Colegio de Abogados de Lima 6
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» Se implementd las Medidas de Seguridad y las Medidas Correctivas sobre el
tratamiento de los datos personales del Gremio.

» Se propuso la prohibiciéon de entregar a terceros las bases de datos y/o cualquier
informacién similar de los agremiados sin previa autorizacion del titular del dato
(abogado/a) o del Titular del Banco de Datos.

» Se elaboraron nuevos formularios informativos, de inscripcion y consentimiento para
nuevos y vigentes agremiados a fin de extender a otras Direcciones el cumplimiento del
presupuesto legal N° 29733 (LPDP)

» Implementacién de las Politicas de Privacidad y Proteccién de Datos Personales.

» Control en el uso adecuado y legal de las imagenes en cualquier medio de comunicacion
del CAL, a fin de garantizar la proteccion de los Derechos de Autor.

1.6.Recursos Economicos
1.6.1. Ingresos:
» Publicaciones en la Pagina Web

» Ingresos por Actualidad Juridica.
» Eliminacién de la Caja Chica, (eficiencia econdémica del CAL y costo “0.007)

“Analisis econémico comparativo”
Periodo 2018, referencia 2016.

Ingresos por Publicidad en Pdgina Web - DCIJ
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Ingresos por Actualidad Juridica - DCIJ
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1.6.2. Recuperaciones:

» Recuperacion de S/. 33,167.12 a favor del CAL. A través de un reclamo
juridico contra Telefonica SAA por incumplimiento de contrato en el servicio
de datos, materializandose con el recupero efectivo de 22 notas de crédito.

» Recuperacion de S/. 650 + IGV, por inconvenientes en las transacciones del
Pago On Line.
Los fondos anteriormente sefialados suman un total aproximado de 8/ 33,817.12
Soles mas 1GV, depositados a la cuenta general del CAL.

1.6.3. Ingresos de la Oficina de Impresiones

El 4rea de Tmpresiones y folocopias presta servicio al piblico en general, teniendo una
recaudacién como sigue:

RESUMEN DE INGRESO MENSUAL POR CONCEPTO DE COPIAS
ITEM PERIONDO CANTIDAD UNIT TOTAL
1 ENERO 3980 0.10 398.00
2 FEBRERO 4251 0.10 425.10
3 MARZO 4386 0.10 438.60
4 ABRIL 4380 0.10 438.00
5 MAYO 5399 0.10 539.90
6 JUNIO 4103 0.10 410.30
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7 JULIO 5528 0.10 552.80
8 AGOSTO 4093 0.10 409.30
9 SEPTIEMBRE 6150 0.10 615,00
10 OCTUBRE 1210 0.20 242.00
Al110.10.2018 43,480 S/ 4,469.00

1.7.Capacitaciones Internas a Trabajadores del CAL (CIT)

Otro de nuestros compromisos inclusivos de gestion versa en contribuir con la capacitacion
permanente de los trabajadores del CAL, es por ello, que se ha organizado:

» 1 Charla Informativa de la Ley de Proteccién de Datos.
» 1l Charla Informativa sobre el Pago OnLine.

1.8. Actualizacién Juridica para la Orden

La Direccion a mi cargo innovando la tecnologia organizé Actualizaciones Juridicas para el
Gremio a fin de mantener la vanguardia del conocimiento tecnoldgico en la era digital, y
determinar la relacion entre éstas y el comportamiento humano. Al respecto citamos:

» Conferencia Magistral Internacional de “Tecnologia Informéatica Retos y su Impacto en
el Derecho”. Febrero, 2018.

“Pre Cumbre I Coloquio Internacional “Los Derechos, La Corrupcion y la Era Digital”.
“II Jornada de Derecho y Tecnologia™. Junio, 2018.

“I Seminario Ley de Proteccion de Datos Personales”™. Agosto, 2018.

“Foro Competencia y Regulacion de las Telecomunicaciones en el Perd: Avances y
Desafios hacia la Transformacién y la Economia Digital”, Setiembre, 2018,

YV VY VY
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1.9.Revista del Foro:

En cuanto a la Revista del Foro, se juramenté e instalé la Comisién Ejecutiva de Derecho de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TIC), liderada por la Sefiora
Directora. Entre otros trabajos, se emiti6 la convocatoria para la elaboracién de la Revista
Del Foro N° 105-2018, cuya temética para esta edicién fue el “Derecho Informatico, Fra
Digital Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones”, de tipo juridico y académico
sustentados en base a la doctrina y jurisprudencia en relacién a los plenos jurisdiccionales.

Logros de la Revista del Foro N° 105-2018:
1. Obtencion del ISSN International:

Por primera vez, se ha logrado la suscripcién de la Revista del Foro al ISSN
International, con Sede en Paris, con la obtencidén de una certificacion codificada
internacional otorgada a revistas de alta calidad.

Actualmente nuestra Revista del Foro y por ende el Colegio de Abogados de Lima,
puede ser leido a nivel internacional a través del Website vinculado al CAL y al ISSN,
cuya posibilidad es ostentar presencia en mas de 89 paises.

2. Estructura:

» Aporle Internacionales: 04 articulos.
» Investigaciones Nacionales: 20 articulos.
» Comentarios Juridicos: 03 articulos.

3. Conformacion del Comité Consultivo:

El Comité Consultivo se encargd de realizar la revision, correccion y seleccion de cada
articulo para la Revista.

4. Incremento del niimero de ejemplares a publicar:

Para el presente afio, se ha considerado mantener la Revista del Foro en soporte fisico y
se ha innovado con la implementacién de la Revista del Foro Virtual (RFV) con la
finalidad de llegar a la mayoria de los agremiados que por razones singulares y
laborales se encuentran fuera de Lima.

Asimismo, conocedores de las necesidades de los agremiados por obtener un ejemplar
de la Revista, se ha creido conveniente incrementar el numero de ejemplares de 3,500,
4,000 a 5, 000 (cinco mil ejemplares)

Colegio de Abogados de Lima
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1.10. Boletin Del Foro

El Boletin Informativo Digital es una publicacion distribuida de forma masiva y virtual,
cada boletin responde a cada tematica contemporanea del mes.
Caracterizacion:

> Tl Boletin tiene el cardcter informativo, académico, actividades realizadas por las
diferentes Direcciones y temas de actualidad.

» El Boletin ¢l Nuevo Foro digital empez6 a circular por la Pdagina Web, redes sociales
desde el mes de enero del 2018, cumpliendo asi con lo propuesto en nuestro Plan de
Trabajo, logrando a la fecha 10 nmimeros.

» Dicha impresion se esté4 realizando mensualmente, conforme se va desarrollando todas
las actividades organizadas por la institucion o eventos externos con la participacion de
la sefiora Decana.

Colegio de Abogados de Lima




Direccion de Comunicaciones é Informética Juridica

BOLETIN INFORMATIVO
DIGITAL N* 009

W
]Kv

111, Pagina Web

- El portal web del CAL se ha modernizado, poniéndola méas 4gil y dindmica con la
finalidad de motivar a los agremiados a visitar el portal del Colegio, prueba de ello que
desde el mes de enero a la fecha se ha recaudado la suma de S/, 32,422.15, demostrando
asi el interés de las instituciones externas en publicar sus eventos en nuestra pagina
institucional.

- Se ha difundido los eventos académicos y remitidos a los correos electrénicos de los
miembros de la Orden.

- Se ha cumplido en la fecha solicitada con todos los requerimientos de las diferentes
areas que laboran en la institucion.

- Se ha atendido con eficiencia y eficacia todos los requerimientos exigidos por todas las

Direcciones de la Institucién, como son: publicacién en la Pagina Web y envio de

correo masivo de los eventos académicos, audiencias, comunicados, pronunciamientos,

notas de prensa, coberturas, informacion en general solicitada por las distintas 4reas,
etc.

La pagina web constituye el medio masivo de comunicacién, por lo que, resulta

importante mantenerlo al dia con las novedades del acontecer institucional y la

informacion de los servicios que el Colegio presta a sus agremiados.

- Se debe manifestar que toda publicacién de eventos académicos, comunicados, notas de
prensa, publicidad, invitaciones, convocatorias, etc., son debidamente revisadas por la
propia sefiora Decana, sin su autorizacién no se publica ninguna informacién en la web.
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CANAL DEL CAL “CALTV”

Otro aporte de innovacién durante la presente gestion versa en la implementacion y
posicionamiento del Canal del Colegio de Abogados de Lima, denominado “CALTV”,
con presencia en las esferas internas del CAL y en Universidades de reconocido

prestigio del Pert.

Nuestra proyeccién contintia, razén de ello, se presenta cl siguiente cronograma de

actividades:

CAL TV - Direccién de Comunicaciones, Informatica Juridica e Innovacion Tecnologica - 2018

Direceion - pida Karen Céspedes Babilén Conduetores |y qqq Karen Céspedes Babilon
Coordinasion Mg. Cyntia Raquel Rudas Murga Tt
Esp. José Carlos Bejarano Correa £ Esp. Waldir Arévalo Garcia.
Produccion | DCIJ. Apoyo | DClJ-Prensa.
Fecha 04/09/2018 11/09/2018 02/10/2018 19/10/2018 ‘I
Hora Inicio 10:00am 10:00am 10:00am 10:00am 10:00am
Hora Término 10:20am 10:20am 10:20am 10:20am 10:20am
lfhim\chén DCIJ - CAL DCIJ - CAL DClI - CAL UNMSM PUCP
Locacion Oficina Direccion Oficina Direccitn Oficina Direccitn Oficina Direccion Oficina Direccion
o b A . Caso de estudio Cadigo de Ltica del - La deontologia del
Tema Ley Brunito y Alerta Amber Terramoza ultéajada ‘Abogado Corrupcién Abogado
. ] ; s _— Dr. Small Arana
by o s " 5 <tica b o
Kl tres st Decana Maria Portocarrero Secretario General Director de Etica Protcrsmndl Decano de la Facultad de Dostor especialista
= - Zamora Marco Ulloa Reyna Walter Ayala Gonzalez B R
Derecho y Ciencia Politica
-Podria explicarnos brevemente Frél ciso de hubiorerror -A Ia fecha Ud. .ccnsldc'ra_ que Bl Abogado jQué debe
1 | que es la Ley Brunito y para qué ; el Codigo de Etica es valida y Contexto i
Ve por parte de la fiscalia? . entender por deontologia?
sirve? eficaz?
-Cuil es el contlicto
normativo entre la Ley de
~Podria explicarnos brevemente i ‘ Transparencia y el Carécter ik i3 ¢La deontologia ticne
) -Cémo debio proceder la ot Andlisis de la corrupcion i :
2 | que es la alerta Amber y para que Reservado del Procedimiento regulacidn normativa en

sirve?

fiscal?

Administrativo Disciplinario
regulado en el Art. 98 del
Cadigo de Etica?

desde la esfera de la
perspectiva universitaria,

Peri?

-Los nifios y nifias requieren
atencion primordial para evitar
desgracias. Ud. considera que la
alerta amber debe aplicarse
cficientemente en nuestro pais?

(Cémo hacer para
prevalecer los derechos
por parte de la victima
ante una mala actuacion
policial? ...

-Ud. conoce el porcentaje de
sanciones ejecutadas desde el
2016 a la fecha?

La corrupeion en diversas
esferas de la socicdad

:Qué elementos serian
necesarios para lograr la
eficacia de los Codigos de
ética y deontoldgicos?

-Qué se necesita o se requiere para
que funcione la alerta amber?

;Como hacer para
prevalecer los derechos
por parte de la victima
ante una mala actuacion
fiscal? ...

-Ud. como decana estaria
dispuesta en representacion del
Ilustre Colegio de Abogados de
Lima en darle impulso, en darle
vida y q ya [uncione la alerta

Amber en forma urgente?

-Procede un proceso de
inconducta funcional

cuando el policia no se
interesa por la victima?

-Ud. ;Conoce el porcentaje de
sanciones ejecutadas desde el
2016 a la fecha?

La corrupeion y el Estado.

La corrupcién en el presente
siglo

Tiene conocimiento de algin
caso emblematico o
significativo, que pueda
ilustrar al gremio de
abogados, al respecto.

Colegio de Abogados de Lima
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Es posible difundir en la Pagina
web la imagen del menor
desaparecido en coordinacion

6 | conjunta con la Policia Nacional
del Pert u otras organizaciones
que deseen participar para ubicar Abogado deberfa tener alguna
al nifio, nifia o adolecente? actualizacion o modificacion
legal?

-Cuil seria ¢l proceso a
seguir por parte de la Conclusiones de la (Cudles son las sugerencias
victima ante un hecho de | _g; cadigo de Etica del corrupeion que propondria?

inconducta funcional?

-La comprometemos a otra
| entrevista para conversar sobre el

‘i éxito de la propuesta antes FRECOMRRAEIONES Asintos:par agreEar D 1
> i ¢ esea agregar algunas
mencionada, Muchas gracias. acotaciones.
7 ¥ s 2 camaras de video, 1 F ; j A i ; 2 camaras de video, 1
2 camaras de video, | camara : P 2 camaras de video, | cAmara | 2 camaras de video, | cdmara PR .
Il fotoprafi O ; . camara fotografica, e i ) e iy camara fotografica,
gisticn | fotografica, micréfonos, equipo de = ] fotogréfica, micréfonos, fotografica, micréfonos, P - ;
i, A micréfonos, equipo de = Y o 2 microfonos, equipo de
computo ‘ equipo de computo equipo de computo ;
computo computo
Resultado Repetir Entrevista Excelente Propuesto Excelente Propuesto
1.13. Elaboracion de Diserios
» Diagramacion del Boletin Digital mensual del CAL.
» Se apoya a las Direcciones de la Institucién en el desarrollo y cobertura de las
actividades y eventos a realizarse, Elaboracion de afiches, comunicados, flyer, tripticos
v otros requerimientos de las Direcciones.
> Elaboramos los disefios para los pronunciamientos, certificados, banerts.
» Diseiio del fan page.
» Diseiio de notas de prensa, portadas.

II. OFICINA DE SISTEMAS

2.1.Actividades de la Oficina de Sistemas del CAL:

» Implementacion del Sistema de Facturacion Electrénica.

» Pago en Linea de Cuotas Ordinarias. Aproximadamente 700 usuarios han hecho uso del
aplicativo, recaudando a la fecha por esta via un total de S/.79, 271.

» Pago en Linea del Servicio de Casillas. 11 usuarios han hecho uso del aplicativo.

Publicitarlo a través de: los cargos de entrega de cédulas que se emiten al entregar las

notificaciones en las Oficinas de Casillas, en la consulta web de notificaciones de

Miraflores y Lampa que se encuentra en la pagina web del CAL, notificarle a cada

titular a través de su casilla.

Renovacion de dominios de la institucion: cal.org.pe; calperu.org.pe; bibliotecal.org.pe.

Renovacion de los tres dominios hasta el afio 2020.

Diseflo de nueva representacion impresa para el Sistema de Facturacion Electronica.

Disefio aprobado por la Direccion de Economia, el cual se envid al proveedor Digiflow.

Gestion para renovacion de licencia de Power Builder 2017 - hasta setiembre de 2019. ‘

Desarrollo de aplicativo sobre soffware con licenciamiento vigente.

Coordinaciones con Telefonica: Gestion ante Telefonica para trasladar los servicios de

internet y red, desde Palacio de Justicia al Jr. Lampa. E123 de mayo fue habilitada la

Y Y v Y
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red en la nueva sede de Lima Centro. Y para el UPGRADE DE ANCHO DE BANDA

de Internet de las sedes Miraflores, Lima Norte — San Léazaro, Lima Norte — San Héctor,

Policlinico. Mejora en la velocidad de internet y en los Sistemas Informaticos.

Soporte de Software a los modulos del Sistema Spring.

Apoyo en Administracién de la pagina web institucional.

Fjecucion de entrega de datos y videos, debidamente autorizadas por la Titular de los

bancos de datos, Sra. Decana de la Orden y de conformidad con la Directiva N°003-

2018-DE/CAL.

» Coordinaciones internas para el correcto cumplimiento de las funciones y atencién a los
usuarios de todas las sedes de la institucidn.

Y VY

DLCANATD
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2.2 . Actividades de Soporte Técnico:

Al respecto se detallan las siguientes actividades:

% Actualmente la Red y equipos de computo se encuentran operativos en las nuevas
oficinas de la sede Lima Centro — Lampa.

» Reparacién: Impresora Laser de caja presentaba falla de mecanismo y se reemplazo por
una pieza que se encontraba en otra impresora malograda. quedando operativo; asi
cvitando gastos de reparacion al cal.

» Traslado de cableado de red de oficina de cabinas de internet y biblioteca, evitdndole
un gasto al CAL, realizando el trabajo el personal de sistemas.
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Actualizacion de antivirus, se coordina con el proveedor MBTECH para realizar las
pruebas de la actualizacion de antivirus, asi tener los equipos de computo en el cal
protegidos.

Administracion de servidores. Se mantiene el perfecto estado de funcionamiento de los
servidores de Active Directory, correo Exchange, servidor de archivos, Servidor
webservices y Servidor de base de datos.

Administracion de la central telefonica Asterisk. Se realizan registro de nuevas lineas
telefonicas a través del servidor de telefonia [P.

Se crearon 102 cuentas de usuario con su respectivo correo electronico institucional.

Se apoya conjuntamente con el personal de soporte técnico diagnéstico y
mantenimiento de los equipos de computo del CAL asi mismo se dan mantenimiento
preventivo a las impresoras.

Se presta apoyo y capacitacion en manejos de los sistemas del CAL, asi mismo se
solucionan problemas como inicio de sesiones, bloqueos de cuentas, problemas de
impresion, accesos a paginas web.

IlIl. OFICINA DE PRENSA

vV v

v Vv

Y VV VYV

El Area de Prensa se constituye en las coberturas de los eventos de las diferentes
Direcciones, Notas de Prensa, comunicaciones, entrevistas, fotografias y el manejo
adecuado en las redes sociales, Facebook, yahoo, twiter, etc, difundiendo asi todas las
actividades y eventos organizados por el CAL.

Las principales funciones que a la fecha se viene cumpliendo con gran profesionalismo
son:

Disefio de la pagina Web y del canal CALTV.
Asimismo, se encarga del mangjo de las entrevistas de la seflora Decana en prensa
escrita, televisiva y radial.

Apoyo a Decanato en Fotografias en firmas de convenios y otros actos protocolares
Actualizacién de Normas Legales, Noticias y Comentarios que se publican en la pagina
web de lunes a domingo.

Implementacion para la reestructuracion e innovacién de Normas Legales, Noticias y
Comentarios que se publican en la pagina web mediante el uso de herramientas Cloud
Computing.

Implementacién para la reestructuracion e innovacion de los eventos académicos que se
publican en la pgina web mediante el uso de herramientas Cloud Computing.
Filmacién y/o toma de fotos.

Edicién de fotografias y/o videos. Administraciéon del Fan Page de la Direccion de
Comunicaciones e Informatica Juridica.

Administracion del Fan Page del Tlustre Colegio de Abogados de Lima.
Administracion del Fan Page de nuestra Decana.

Administracion del Canal de Youtube del CAL.

Actualizacion del archivo de audio y video del CAL.

Seguimiento de la informacién publicada por los diferentes medios de comunicacion.
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» Bdicion de videos para CAL TV (canal youtube).

» Planificacién y ejecucién de estrategias de difusion y publicidad, para potenciar la
imagen institucional, de acuerdo a estadisticas.

» Filmacién de Asamblea y eventos requeridos.

PRENSA (2]
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1IV. OFICINA DE IMPRESIONES

» Brinda servicio de fotocopiado e impresiones a todas las Direcciones de la Institucion.

» Mantener operativos los equipos destinados al 4rea de Impresiones, para ello el personal
a su cargo informa de inmediato si alguno no estuviera al 100% operativo.

» Opinar a las Direcciones respecto a la mejor forma de llevar a cabo las impresiones
solicitadas por ellas.

» Cumplir las funciones que le asigne la Directora de Comunicaciones e Informatica
Juridica.

> Fotocopias, anillados del curso de Conciliacién, atencién en fotocopiar publicidad,
mosquitos, exdmenes, separatas, actas, resoluciones, etc.

» Todos los trabajos realizados por la Oficina de Impresiones, son debidamente
coordinados y autorizados por la Directora de Comunicaciones ¢ Informatica Juridica,
sin su VOB° no se procede a ejecutar el trabajo solicitado, conservando un orden de
atencion.

» La Oficina de Impresiones tienc a su cargo tres (3) fotocopiadoras y una duplicadora,
las cuales se encuentran operativas, al servicio de las diferentes acreas, senores
agremiados y publico en general que solicitan su atencion

Colegio de Abogados de Lima 18



Direccion de Comunicaciones é Informéatica Juridica

RESULTADOS
~ Objetivos - 2018
Implementacion del Boletin Informativo Digital.
2 | Implementacién del Pago Virtual sistematizado con Visa Net 95%
3 | Implementacién del Expediente Electrénico Administrativo -CAL. 90%
4 | Optimizacion Operativa del Sistema Integrado SPRING. 95%
5 | Sistematizar el Sistema de Tramite Documentario Electronico invirtiendo para su aplicacion. 90%
6 | Restructuracién, renovaciéon y dinamismo participativo de la Pagina Web del Colegio de 99%
Abogados de Lima para transformarla innovativamente en un medio amigable al gremio.
7 | Gestién para la implementacién virtual de la Revista Digital del CAL (ISSN) 98%
8 | Concientizacién Digital del agremiado y la sociedad. 97%
9 | Asesoria y defensa Juridica para proteger los Datos Personales de los agremiados conforme a | 99%
la Ley N° 29733,
10 | Implementacion especifica de medidas de seguridad juridica para evitar los costos 93%
econémicos y otras sanciones por el incumpliendo de la legislacion de Proteccion de Datos
Personales en el uso, administracién y posesion de la base de datos y el Big Data del CAL.
(para el cuadro unir dos)
11 | Programacién del CALTYV y expansion en la sociedad gremial. 95%
12 | Formulacién de propuestas de Convenios con medios de comunicacion de alcance nacional 97%
¢ internacional.
13 | Unificacion e institucionalizacién de las Redes Sociales del CAL. 95%
14 | Organizacién y coordinacién de las capacitaciones formativas del gremio a través de la 95%
concientizacion digital de los diversos eventos.
15 | Revalorizacién de la Tabla de Cotizacién para las publicaciones en nuestros medios de 99%
comunicacion del CAL.

Grafico Estadistico

Objetivos 2018 - Avance
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A MODO DE CONCLUSION

La gestién liderada por la Directora de Comunicaciones e Informética Juridica, a la fecha ha
superado los objetivos planteados en el Plan de Trabajo propuesto para el 2018-2019; sin
embargo, nuestro compromiso de trabajo continuara con énfasis hasta el ultimo dia de la gestion
encargada por nuestro Apreciado Gremio Colegiado.

DIRECCION DE COMUNICACIONES E INFORMATICA JURIDICA

2018-2019

EQUIPO TECNICO:

Coordinador General: Mg. Cyntia Raquel Rudas Murga.
Secretaria: Consuelo Talledo Arias.

Asistente Técnico: José Carlos Bejarano Correa.

Asistente de Disefio: Waldir Arévalo Garcia.
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