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I. Contexto

 El convenio entre UIBA y el CAL, no se ha modificado aún sustancialmente.

 El Estado ha rediseñando la Defensa Pública, tratando de potenciar con la

incorporación de nuevos abogados para esta labor.

 El Ilustre Colegio de Abogados de Lima (CAL), continua con este esfuerzo,

potenciándolo con miras a institucionalizar el servicio de Defensoría Social de tal

modo que se asegure este como parte inherente de las actividades ordinarias del

CAL.

 La misión de la Defensoría Social se fortalece y renueva.

 En este período se trabaja nítidamente por destacar la responsabilidad social de

los abogados, entendida y ejercida como un deber frente a la comunidad.



El proyecto en esta segunda etapa (2010), se

fortalece con la incorporación de 8 letrados. El

CAL asume mayor compromiso con los

recursos logísticos y capacitación para los

Defensores Sociales; lo que permite brindar

los siguientes servicios:

 Orientación legal gratuita, consulta

a personas de escasos recursos y en

condiciones de vulnerabilidad.

 Consulta legal en los propios locales del

CAL y en los otros centros de atención

(incluido centros penitenciarios); y

Caravanas Jurídicas del CAL.

II. Componentes del Proyecto 
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 Patrocinio judicial. Asumimos directamente la defensa en casos de

alimentos, violencia familiar, defensa de personas procesadas y

condenadas.

 Difusión de derechos y presencia corporativa. Se participa a través

de diversos medios de comunicación (radio y TV) en programas

destinados a orientar al público oyente y televidente.

Del mismo modo se brindan charlas de capacitación a distintos gremios.

 Registro de Abogados Voluntarios de la Defensoría Social.

Componente iniciado en el último trimestre del 2009, y repotenciado

desde el período 2010. Se gestiona la participación voluntaria y gratuita

de los abogados miembros de la Orden para el patrocinio gratuito de las

causas que por la creciente demanda de los servicios de la Defensoría

Social rebasa nuestra capacidad de atención.



II. Componentes del Proyecto 

 Registro de Abogados Voluntarios de la Defensoría Social.

Componente iniciado en el último trimestre del 2009, y repotenciado

desde el período 2010. Se gestiona la participación voluntaria y gratuita

de los abogados miembros de la Orden para el patrocinio gratuito de las

causas que por la creciente demanda de los servicios de la Defensoría

Social rebasa nuestra capacidad de atención.

 El Abogado en tu Casa. El portal actualmente está rediseñándose con

criterios de accesibilidad (con las pautas internacionales dictaminadas por

la W3 Consortium y el SIDAR), con el propósito de permitir el acceso a las

personas con discapacidad y con otras dificultades para la navegación en

Internet. Se encuentra inserta en la propia Web del CAL:

www.cal.org.pe/defensoria
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III. Justificación del proyecto

 El proyecto ha logrado insertarse como una alternativa de cambio

que ha producido importantes resultados. No obstante lo

avanzado no permite aún, su sostenibilidad aún cuando se aspira

a ello en el tiempo sin un aporte para un impulso definitivo.

 El modelo de servicio a la comunidad implementado cobra

prestigio y reivindica a los abogados siendo necesario para

disminuir la brecha de acceso a la justicia en nuestro país,

procurando su expansión con el apoyo de los colegios de

abogados a nivel nacional.



A. Selección de los nuevos Defensores Sociales

Para cubrir las vacantes producidas por el retiro voluntario de

algunos defensores y por la ampliación del número de éstos

autorizada por la UIBA, criterios como el enfoque de género se

mantiene, la inclusión de personas con capacidades diferentes

también se ha potenciado con la incorporación de 3

Defensores Sociales que se encuentran en situación de

discapacidad visual.

IV. Resultados del proyecto
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B. Capacitación de los Defensores Social

El CAL, incorpora a los Defensores Sociales en:

 Diplomados,

 Charlas, y

 Demás eventos académicos.

Las Defensoría Social organiza ciclos de capacitación específica en

tema de derecho (procesal y sustantivos), que requieran los

defensores, ampliando este beneficio a los abogados del registro

voluntario.



C. Normativa del Proyecto

Por conveniente la modificación de

algunos aspectos del Reglamento de

la Defensoría Social para darle

mayor dinamicidad en su parte

operativa.
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D. Organización de la Defensoría Social

CAL

Comisión 
Ejecutiva de 

Responsabilidad 
Social

Coordinación 
General

Delegado Sede 
Central -

Miraflores

Delegado Sede 
Lima - Palacio

Delegado Sede 
Lima Norte

Delegado Sede 
CONADIS

Delegado Sede 
Santa Mónica

Delegado Sede 
Lurigancho 

UIBA y la 

COMUNIDAD DE 

MADRID



E.Temas de intervención

Los temas en que intervienen los defensores sociales son:

Orientación legal general.

Defensa de personas detenidas, para garantizar sus derechos en el

proceso o en los aspectos relacionados a beneficios penitenciarios.

Defensa legal de personas torturadas o sometidas a tratos crueles,

inhumanos o degradantes.

Defensa de víctimas de delitos.

Violencia familiar.

Alimentos.

Omisión de asistencia familiar.
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E. Temas de intervención

 Rectificación de partida.

 Filiación extramatrimonial.

 Patria potestad, tenencia, custodia y entrega de menor.

 Régimen de visitas.

 Interdicción, Tutela y curatela.

 Inscripción de partidas de nacimiento.

 Sucesión intestada.

 Garantías personales.

 Libertad sexual en agravio de menor.

 Asuntos de discriminación.

IV. Resultados del proyecto



E. Cifras.

Desde el 15 de diciembre del 2009 al 15 de marzo del 2010 presentamos

los siguientes resultados:

IV. Resultados del proyecto

ATENCIONES CANTIDAD PORCENTAJES

Consultas de 

usuario nuevos 2,516 85.08%

Consultas de 

usuarios 

patrocinados
441 14.91%

TOTAL DE 

ATENCIONES 2,957 100%

Consultas:



Consultas por género:

IV. Resultados del proyecto

TOTAL 
ATENCIONES MUJERES HOMBRES

2,957 1, 294 1, 663

100% 56.23% 43.76%



Consultas según materia:

IV. Resultados del proyecto

MATERIAS CANTIDAD PORCENTAJES

Familia 872 29.48%

Civil 849 28.71%

Penal 647 21.88%

Laboral 398 13.45%

Otros 191 6.45%

TOTAL 2, 957 100%



Consultas por sede:
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SEDES
TOTAL 

ATENCIONES
TOTAL EN 

PORCENTAJE

Miraflores 1,070 36.18%

Palacio de 
Justicia

857 28.98%

Lurigancho 428 14.47%

Lima Norte 306 10.34%

Santa Mónica 200 6.76%

CONADIS 96 3.24

TOTAL 2,957 100%



Casos Patrocinados Judicialmente por sedes

IV. Resultados del proyecto

SEDES CANTIDAD PORCENTAJES

Palacio 62 28.57%

Lurigancho 51 23.50%

Lima Norte 36 6.58%

Miraflores 33 15.20%

Santa Mónica 31 14.28%

CONADIS 4 1.84%

TOTAL POR SEDE 217 100%



 Patrocinio judicial según género de usuario

IV. Resultados del proyecto

Total de 
patrocinios

Mujeres Hombres

217 122 95

100% 56.23% 43.77%



Patrocinio judicial según materia

IV. Resultados del proyecto

MATERIAS DE 
PATROCINIO

CANTIDADES PORCENTAJES

Penal 82 37.78%

Familia 69 31.79%

Civil 60 27.64%

Laboral 6 2.76%

TOTAL 217 100%



Patrocinios judiciales en Establecimientos 
Penitenciarios
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Sedes Cantidad Porcentajes

Lurigancho 51 62.19%

Santa 
Mónica

31 37.80%

Total 82 100%



Patrocinio judicial según materia:

IV. Resultados del proyecto

Tipo de delito Nº 100 %

Delito contra el 
Patrimonio

37 45.12

Delito contra la 
Salud Pública

31 37.80

Delito contra la 
vida, el cuerpo y 
la salud

9 10.97

Delito contra la 
seguridad pública

3 3.65

Delito contra la 
libertad sexual

2 2.43

TOTAL 82 100%



Patrocinio judicial según género:

Total de 
patrocinios

Mujeres Hombres

82 51 31

100% 62.19% 37.80%
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Caravanas Jurídicas: 

Lugar Fecha Mujeres Hombres
Total de personas 

atendidas

Lurín 06.02.10 36 28 64

Independencia 13.03.10 57 24 81

Independencia 20.03.10 34 10 44

TOTAL 127 62 189
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Cuadro comparativo

Consultas Patrocinios

Total
Año 2009

1º Trimestre    
Año 2010

Total
Año 2009

1º Trimestre   
Año 2010

6,000 2,957 600 217
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Registro de Abogados Voluntarios

Total de casos 
recibidos

Casos 
asignados

Casos 
pendientes

Casos 
archivados

Casos 
concluidos

160 84 32 35 9

100% 52.50 % 20.00 % 21.90% 5.60%
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V. Conclusiones.

 En el primer trimestre del 2010, la Defensoría Social se ha visto fortalecida con el

respaldo institucional del CAL y de la UIBA, lo que se refleja en las cifras logradas por

los Defensores Sociales, proyectando en los que resta del año, por lo menos duplicar el

logro del 2009.

 Las personas de escasos recursos y en situación de vulnerabilidad encuentran un canal

de atención accesible, gratuita y de calidad, basada en la experiencia, buen trato,

eficacia y oportunidad en el servicio que brindan los Defensores Sociales.

 La Defensoría Social se legitima antes las instituciones públicas de la comunidad como

un servicio esperado del CAL hacia la comunidad.

 El proyecto en el pasado año, obtuvo un aproximado de 6,000 consultas, mientras que

este primer trimestre hemos obtenido 2,957 consultas, con lo que estamos

convencidos de poder duplicar el número de consultas y más aun los patrocinios.
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